
SUA.SV APPALTO 330 - COMUNE DI VADO LIGURE - AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
EDUCATIVO NIDO D'INFANZIA COMUNALE FRAGOLE E FOLLETTI – ID SINTEL 
176601938

Comunicazione ID 177922177
Gentili,
con riferimento alla procedura in oggetto, siamo a sottoporVi le seguenti richieste di chiarimento:

a)  Rif.  Art.  10  Disciplinare:  si  chiede  cortesemente  di  confermare  che,  nel  caso  di  garanzia 
provvisoria  costituita  sotto  forma  di  fidejussione,  il  soggetto  garantito  sia:  Stazione  Unica 
Appaltante – SUA SV Provincia di Savona, VIA DEI SORMANO 12 - 17100 - SAVONA (SV),  
Partita IVA/C.F. 00311260095; in caso contrario, si chiede cortesemente di indicare denominazione 
e ragione sociale del soggetto garantito.

b)  Rif.  Art.  12.1  Disciplinare  –  doc  amministrativa:  si  chiede  cortesemente  conferma  che  la 
“dichiarazione di accettazione integrale della documentazione di gara”, debba essere resa mediante 
apposizione di apposito “flag” a video nel portale e non allegando un apposito documento riportante 
tale dichiarazione; ciò in quanto, a portale non risulta presente un campo in cui allegare un file ma 
solamente un campo da “flaggare”.

c) Rif. Art. 12.1 Disciplinare – Offerta economica: si chiede cortesemente conferma che trattasi di 
refuso la previsione dell’inserimento di un valore all’interno del campo “Offerta riduzione tempo 
%”, in quanto non è presente tale campo nel portale SINTEL;

d) Si chiede cortesemente conferma che i costi della sicurezza derivanti da interferenza stimati dalla 
stazione appaltante siano pari a € 1.766,28 come previsto all’art. 3 del Disciplinare, e che trattasi di  
refuso l’importo di € 716.666,07 per i costi della sicurezza derivanti da interferenza riportato nel 
portale  SINTEL.  Ciò,  altresì,  in  considerazione  del  fatto  che  riportando  l’importo  indicato  in 
disciplinare di € 1.766,28 il portale non permette di procedere con l’invio dell’offerta che risulta in 
questo modo falsata.

e)  Si  chiede  cortesemente  conferma che  i  costi  relativi  alla  manodopera  stimati  dalla  stazione 
appaltante  siano pari  a  €  714.899,79 come previsto  dall’art.  2  del  disciplinare  e  che,  pertanto, 
trattasi  di  refuso  l’importo  di  €  0,00  per  i  costi  relativi  alla  manodopera  riportato  nel  portale 
SINTEL.

f)  Si  chiede conferma nel  portale  Sintel  alla  voce  “Offerta  economica” vada  inserito  l’importo 
(costituito dal costo della manodopera + miglior prezzo offerto sull'importo totale ribassabile) al 
netto dei Costi della sicurezza derivanti da interferenza che verranno poi sommati per formare la 
voce Offerta economica complessiva.

g) Ipotizzando che la dicitura “Mesi modalità di acquisizione: 12” presente nella schermata relativa 
all’OE nel portale  SINTEL si  riferisca al  periodo contrattuale al  netto  di  rinnovo e proroga,  si 
chiede  conferma  che  trattasi  di  refuso  l’indicazione  di  “12  mesi”,  in  quanto  all’art.  3.1  del 
Disciplinare la durata dell’appalto prevista è di 33 mesi.

h) Rif. Art. 13 capitolato: si chiede se si dovrà procedere con una fatturazione oraria ovvero con una 
fatturazione “a corpo”. 

i) Rif. Art. 15.1 Disciplinare – Criterio D.4.5, si chiede se la sola dichiarazione di possesso della  
certificazione  UNI  EN  ISO  9001:2015  e  della  UNI  11034:2003  comporti  l’assegnazione  -
rispettivamente- dei n.3 e n.1 punti così come si evince dalla suddivisione in tabella dei n.4 punti 



max. In caso contrario, si chiede conferma rispetto al  fatto che la descrizione degli standard di 
qualità del Servizio concorra all’attribuzione del suddetto punteggio massimo. 

l) Al fine di redigere una corretta proposta organizzativa del Servizio, si chiede cortesemente:
o a. un’indicazione dello storico degli ultimi anni rispetto al numero di iscritti part-time e full-time 
al nido.

o b. l’esplicitazione delle fasce orarie in cui sono possibili, allo stato dell’arte, l’ingresso e l’uscita 
dei bambini. 

o c. un’indicazione rispetto alla suddivisione standard delle Sezioni allo stato dell’arte nel caso 
specifico del Nido in oggetto. 

m) A seguito del sopralluogo effettuato, non avendo avuto accesso al piano inferiore della Struttura 
e dunque non avendo potuto constatare tale aspetto, si chiede cortesemente una delucidazione in 
merito alla presenza/assenza di locali adibiti a magazzino e, in caso affermativo, informazioni in 
merito al loro utilizzo e allo stato di riempimento odierno, ovvero a qualsiasi altro locale presente al 
piano inferiore della Struttura, anche mediante planimetrie.

n) Rif. Allegato “Prospetto dati relativi alle unità del personale impiegato dal gestore uscente”, si 
chiede cortesemente:
o  a.  eventuale  conferma  rispetto  all’assenza  di  una  figura  di  Coordinamento  Pedagogico  in 
organico. 
o b. eventuale conferma rispetto all’attribuzione del ruolo di coordinamento a due differenti figure 
(Coord/Educat.) per un monte ore settimanale complessivo di 37 ore dedicate al Servizio.
o c. la percentuale di monte ore settimanale che i due Coord-Educat. adibiscono alle attività di 
coordinamento e quella adibita all’attività educativa regolare. 

Risposta
a) Il soggetto garantito è il Comune di Vado Ligure, cod. fisc./P.Iva 00251200093
b) Si conferma

c) l’offerta riduzione tempo non è applicabile alla presente procedura

d,  e  f  ) A partire  dal  1  luglio  2023 e  fino  all’aggiornamento  della  piattaforma SINTEL,  nella 
compilazione dei campi di offerta dovrà tenersi conto delle indicazioni fornite nel seguito.
Attenzione: Nel campo “costi della sicurezza derivanti da interferenza” l’operatore troverà indicato 
un costo diverso da quello indicato dai documenti di gara. Il valore indicato corrisponderà ai costi 
della sicurezza maggiorati del costo della manodopera.
Quanto sopra si è reso necessario per poter usufruire delle funzioni della piattaforma e-procurement 
Sintel, al momento ancora in corso di aggiornamento, relativamente al calcolo dell’anomalia.
In virtù di quanto sopra, il valore manodopera non deve essere inserito in Piattaforma (indicherete 
0), va inserito invece nel Modello compilato della Offerta Economica e NON deve essere ribassato.
Tale valore (0) non andrà preso in considerazione, poiché ha la sola funzione di consentire l’invio 
dell'offerta  in  piattaforma,  che  sarà  rappresentata,  per  quanto  riguarda  l'offerta  economica, 
esclusivamente dai valori inseriti, per ciascuna voce presente nel Modello C – Offerta economica, 
allegato alla documentazione di gara.
Il  calcolo  del  punteggio  relativo  all'offerta  economica  e  la  conseguente  elaborazione  della 
graduatoria,  non  potendo  essere  effettuati  dalla  piattaforma  SINTEL e-procurement  essendo  in 
corso l’adeguamento della stessa alle nuove disposizioni del D.lgs 36/2023, saranno effettuati off-
line.



Gli  operatori  economici  sono  tenuti,  pertanto,  a  presentare  l'offerta  economica  facendo  ricorso 
ESCLUSIVAMENTE all'Allegato C - “Modello Offerta Economica”, compilato in ogni sua parte, e 
sottoscritto digitalmente inserendolo nell’apposito spazio presente nella busta economica.

g) il dato indica unicamente la possibilità di proroga: il valore numerico è fissato dalla piattaforma.

h)  La fatturazione prevista  è “a corpo”

i)  Si conferma che il possesso della certificazione UNI EN ISO 9001:2015 e della UNI 11034:2003 
comporta  l’assegnazione  –rispettivamente  -  dei  n.3  e  n.1  punti  così  come  si  evince  dalla 
suddivisione in tabella dei n.4 punti max

l) Al fine di redigere una corretta proposta organizzativa del Servizio, si chiede cortesemente:
o a. un’indicazione dello storico degli ultimi anni rispetto al numero di iscritti part-time e full-time 
al nido.

ANNUALITÀ USCITA ORE 14 USCITA ORE 17
2020/2021 5 12
2021/2022 14 17
2022/2023 14 21

o b. l’esplicitazione delle fasce orarie in cui sono possibili, allo stato dell’arte, l’ingresso e l’uscita 
dei bambini. 
Orario di ingresso: 7,20 – 9,30
Orari di uscita: 

- 1^ fascia oraria 12,45 – 14,00;
- 2^ fascia oraria: 15,45 – 17,00.

o c. un’indicazione rispetto alla suddivisione standard delle Sezioni allo stato dell’arte nel caso 
specifico del Nido in oggetto. Attualmente il Nido è organizzato in n. 3 sezioni, in base alle fasce di 
età dei frequentanti.

m)Il piano inferiore della struttura – in applicazione della vigente normativa antincendio – non è 
utilizzabile come magazzino; ad oggi detto locale risulta quindi sgombro. Gli unici spazi da adibire 
a magazzino risultano essere la ex sala lettura ed una casetta posizionata nell’area esterna della 
struttura.

n) Rif. Allegato “Prospetto dati relativi alle unità del personale impiegato dal gestore uscente”, si 
chiede cortesemente:
o  a.  eventuale  conferma  rispetto  all’assenza  di  una  figura  di  Coordinamento  Pedagogico  in 
organico.  La  figura  del  Coordinatore  Pedagogico  è  prevista  sia  contrattualmente,  che 
operativamente, a livello Distrettuale.
o b. eventuale conferma rispetto all’attribuzione del ruolo di coordinamento a due differenti figure 
(Coord/Educat.) per un monte ore settimanale complessivo di 37 ore dedicate al Servizio. È prevista 
una figura di Educatore Professionale – c.d. educatore referente - che sostituisce in caso di assenza 
l’Educatore/Coordinatore.
o c. la percentuale di monte ore settimanale che i due Coord-Educat. adibiscono alle attività di 
coordinamento  e  quella  adibita  all’attività  educativa  regolare.  La  suddetta  figura  può  essere 
percentualizzata sulle attività come segue:
Coordinamento 45%
Educatore 55% 


