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Allegato A)

DESCRIZIONE DELLE ESIGENZE PUBBLICHE CONNESSE ALL’AFFIDAMENTO IN 
CONCESSIONE DI DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE CALDE E FORNITURA 
DI ALIMENTI FRESCHI SU ORDINAZIONE.

1 - Premessa
L’Istituto  Magistrale Statale “Edmondo De Amicis”  di  Cuneo ritiene di  dover dotare la propria sede 

centrale di  Cuneo la Succursale “Bonelli”  di  Cuneo e la succursale di  Limone Piemonte di  un servizio di 
distribuzione automatica di bevande calde e la fornitura quotidiana di alimenti freschi su ordinazione quali 
panini, di focacce e pizzette.

Per l’Istituto, anche ai  fini  di  una eventuale valutazione comparativa, è auspicabile che nella futura 
gestione del servizio, oltre a quanto sopra, sia tenuta in debita considerazione:

a) l’aspetto dell’accessibilità economica con la previsione di prezzi calmierati e ridotti rispetto a quelli 
di mercato normalmente applicati all’esterno dell’Istituto per la medesima tipologia di prodotti;

b) la sensibilità verso le intolleranze e le allergie con la fornitura anche di prodotti privi di glutine, 
privi di lattosio e vegani;

c) l’approccio plastic-free nella somministrazione sia delle bevande calde che dei prodotti freschi;

2 – Modalità di svolgimento del servizio e sulla consistenza dell’utenza.
La presente sezione ha lo scopo di illustrare le modalità di esecuzione del servizio di fornitura di alimenti 
freschi, la dislocazione dei distributori e la consistenza numerica dell’utenza, al fine di permettere una più 
pertinente elaborazione di proposte progettuali da parte di operatori privati. 
Resta intesa l’assoluta libertà dell’operatore economico di:

a) declinare la propria proposta relativa ai contenuti minimi richiesti minimi secondo le modalità che ritiene 
più consone ad una migliore comprensione del progetto da parte della stazione appaltante;

b) avanzare ulteriori proposte di intervento strutturale, nonché gestionali, purché inclusive di quanto stabilito 
nel presente documento.
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DISTRIBUTORI AUTOMATICI

MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO  

TIPOLOGIA DI PRODOTTI 
Con riferimento ai distributori automatici, questi dovranno provvedere alla fornitura esclusivamente di bevande 
calde quali ad esempio:

 caffè;
 cappuccino;
 ginseng;
 cioccolata;
 tè;
 latte.

APPROVVIGIONAMENTO DEI PRODOTTI

I  distributori  dovranno  essere  costantemente  riforniti  e  dovrà  essere  presente  e  evidente  su  ciascun 
distributore un numero di identificazione e il numero telefonico per la segnalazione di malfunzionamento o 
assenza di prodotti.

MODALITÀ DI PAGAMENTO

I distributori devono essere utilizzabili anche mediante supporto cashless atto ad evitare l’uso del contante.
Saranno valutati positivamente in sede di gara la presenza di interfaccia utente touchscreen e la possibilità di 
utilizzo della moneta elettronica e di app.

PULIZIA E DECORO

Il concessionario deve provvedere, con proprio personale e a proprie spese all’igiene interna ed esterna dei  
distributori  automatici  e  degli  spazi  in  uso,  mantenendo un  decoro  commisurato  a  quello  esistente  nella 
struttura scolastica in modo da non nuocere all’immagine dell’Istituzione Scolastica.

NUMERO E POSIZIONAMENTO.  
I distributori necessari sono 6 è la loro dislocazione è la seguente:

- Distributore bevande calde n° 1 – Sede centrale Cuneo piano ammezzato – lato sala insegnanti

- Distributore bevande calde n° 2 – Sede centrale Cuneo piano ammezzato – lato ingresso

- Distributore bevande calde n° 3 – Sede centrale Cuneo piano secondo

- Distributore bevande calde n° 4 – Sede centrale Cuneo piano secondo

- Distributore bevande calde n° 5 – Sede succursale “Bonelli” Cuneo piano primo

- Distributore bevande calde n° 6 – Sede succursale Limone Piemonte piano primo

CARATTERISTICHE DEGLI IMPIANTI ELETTRICI E IDRICI  
Gli impianti elettrici e idrici nelle singole postazioni individuate risultano al momento attivi e funzionanti e colle -
gati al resto dell’impiantisca generale dell’istituto. Con riferimento ai consumi elettrici e idrici è richiesto al con-
cessionario l’acquisto e l’installazione di misuratori di consumi elettrici e idrici da apporre ad ogni singola presa 
elettrica e tubo di alimentazione dell’acqua collegato ai distributori automatici di bevande calde.

CARATTERISTICHE DELL’UTENZA  



Il  bacino di  utenza attivo al  completo per almeno 205 giorni  di  lezione, risulta delimitato ma con afflusso 
costante e in regime di monopolio di fatto, ed è composto da:

Sede Centrale Cuneo
- studenti n° 700
- personale docente n° 92
- personale non docente n° 26

per complessivi n° 818 potenziali utenti.

Sede Succursale “Bonelli” Cuneo
- studenti n° 78
- personale docente n° 30
- personale non docente n° 1

per complessivi n° 109 potenziali utenti.

Sede Succursale Limone Piemonte
- studenti n° 70
- personale docente n° 17
- personale non docente n° 1

per complessivi n° 88 potenziali utenti.

FORNITURA DI ALIMENTI FRESCHI

MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO.  

TIPOLOGIA DI PRODOTTI 
Con riferimento alla somministrazione di alimenti freschi dovranno essere forniti a titolo di esempio:

 panini;
 focacce;
 pizzette;

APPROVVIGIONAMENTO DEI PRODOTTI

Il sistema di approvvigionamento si deve basare 
- su un meccanismo di prenotazione e consegna via Whatsapp attivabile entro orari predefiniti attivo 

sulla  SEDE CENTRALE di Cuneo, sulla  SUCCURSALE “Bonelli”, sulla  SUCCURSALE “Barbaroux” e sulla 
SUCCURSALE di Limone Piemonte.

- un distributore di questi prodotti aggiuntivi (in quantità limitata) per coloro che non hanno potuto preno-
tare per tempo da installare esclusivamente nella SEDE CENTRALE di Cuneo.

CARATTERISTICHE DELL’UTENZA  
Il  bacino di  utenza attivo al  completo per almeno 205 giorni  di  lezione, risulta delimitato ma con afflusso 
costante e in regime di monopolio di fatto, ed è composto da:

Sede Centrale Cuneo
- studenti n° 700
- personale docente n° 92
- personale non docente n° 26



per complessivi n° 818 potenziali utenti.

Sede Succursale “Bonelli” Cuneo
- studenti n° 78
- personale docente n° 30
- personale non docente n° 1

per complessivi n° 109 potenziali utenti.

Sede Succursale “Barbaroux” Cuneo  
- studenti n° 500
- personale docente n° 40
- personale non docente n° 8

per complessivi n° 548 potenziali utenti.

Sede Succursale Limone Piemonte
- studenti n° 70
- personale docente n° 17
- personale non docente n° 1

per complessivi n° 88 potenziali utenti.
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